
Marketing and Outreach
2021 Summer Summary



Marketing and Outreach 2021

2021 Air Quality Awareness Week

• Social Media Content 
 Daily Social Media Challenge
 Dedicated Campaign Hashtag #CAPairweek
 Paid Amplification 

• Digital Ambassadors 
• Partner Outreach
• Meteorologist Outreach
• Media Pitching

May 3‐7, 2021
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Name Location
Total 
Followers

Instagram 
Followers

Marion Haberman / My Jewish Mommy Life Bethesda, MD 24,449 5,349
Jocelyn Brown / Hip Mama's Place Manassas, VA 245,021 245,021
Melody Jones Arlington, VA 9,396 3,748
Jennifer Hernandez / Jenny the Voice Lanham, MD 19,107 18,700
Cornelia Poku / Black Girls Eat DC Washington, DC 6,807 6,807
Chelsey Eats DC Washington, DC 16,474 16,474
Sherra Brown Herndon, VA 15,384 15,384
Julien Garman Purcellville, VA 14,396 12,985
Marlee Kimbrough Northern VA 12,248 12,248
Elle Cole / Cleverly Changing Beltsville, MD 33,377 10,213
Ellie Kim Baltimore, MD 8,781 6,261

AQAW: Digital Ambassadors 

Social Media “Street Team”
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Influencer Posts 11

Total Impressions 42,742

Total Engagements 38,903

Likes on Content 31,590

Comments on Content 737

Content Shares 400

Content Saves 6,106

Clicks to Site 70

AQAW: Digital Ambassadors 
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AQAW  Selected Ambassador 
Instagram Posts
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OAW Selected Ambassador 
Instagram Posts
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AQAW Selected Ambassador 
Instagram Stories
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AQAW Digital Ambassador 
Selected Comments
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Facebook

AQAW: OWNED SOCIAL CONTENT

Twitter

Tweets 26

Impressions 364,202

Likes 222

Retweets 46

Mentions 42

New Followers 18

Public Hashtag Uses 53

Posts 10

Reach 422

Likes 1

Other Engagement 3

New Followers 2

Public Hashtag Uses 
(Facebook and Instagram)

36
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Engagement Highlights ‐ Facebook
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Engagement Highlights ‐ Twitter
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2021 AQAW Social Campaign Summary

Total Impressions 407,366

Total Engagements 39,286

Influencers Engaged 11

New Social Follows 20

Public Hashtag Uses 89
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2021 Ozone Action Month

• Social Media Content 
 Dedicated Campaign Hashtag 

#CAPozoneaction
 Digital Toolkit

• Digital Ambassadors 
• Partner Outreach
• Meteorologist Outreach

August 2021
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2021 Ozone Action Month
Ambassadors
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2021 Ozone Action Month
Partners
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2021 Ozone Action Month 
Preliminary Social Campaign Metrics

Organic Impressions 
(Partner metrics unavailable)

245,670

Total Engagements 50,067

On owned content (all organic) 885

On partner content: 161

On ambassador content: 49,021

Ambassadors Engaged 8
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• Updated meteorologist outreach list.
• Regularly reach out to meteorologists in real time ahead of key air 

quality days (e.g. code orange, code red, weekend forecast, etc.).
– Developed custom, branded graphics that meteorologists can 

share on their feeds, news websites, and broadcast.
– Include tips alongside warning graphics for how residents can 

contribute to good air quality.
• Engaged meteorologists to promote AQAW and Ozone Action 

Month.

Meteorologist Outreach
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Meteorologist Outreach
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Car Free Day
• September 22nd
• Sponsorship with Commuter Connections
• Social Media and Digital Ambassadors
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• Create a monthly partner content toolkit with up to 8 posts each 
month, each with:
– A Clean Air Partners tip to help reduce ground level ozone.
– A mention of Clean Air Partners both in the text and on the graphic
– Ensure graphic options optimized for all social platforms.
– Tie content to upcoming timely moments if available.

• Organize tips into themed, un‐dated blocks of content (e.g. 
transportation, home efficiency, lawn and garden, etc.) so that 
partners can easily navigate to the content that best suits their 
channels

• Virtual outreach (DM / Email)
• Monitor for posting, engage and amplify.

Ongoing Partner Outreach
Monthly Toolkits
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• The Clean Air Partners Emissions Demonstration concept was previously 
approved by the Clean Air Partners Board in January 2020, but 
implementation was postponed due to the pandemic. 

• Given all that’s changed in the world since then, we’ve updated the 
approach to this innovative activation to easily align with current health 
guidelines.

Emissions Demonstration Exhibit Planning
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• The Clean Air Partners Emissions Demonstration is an eye‐catching 
display exhibit that builds on highly successful eco‐driving emissions 
demonstration events conducted for Drive Clean Texas which engaged 
thousands of participants and generated additional media coverage as 
well. It’s been adapted to operate without any face‐to‐face interaction.  

• Marketing Committee approved moving forward with planning and 
development for future 
implementation.

Emissions Demonstration Exhibit Planning



THANK YOU


